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В Главное управление Московской области «Государственная жилищная инспекция Московской области»
Адрес: 123592, г. Москва, ул. Кулакова, д. 20, корп. 1, технопарк «Орбита-2», 7 этаж
от _________________________________________
проживающего по адресу: МО, Одинцовский район, с. Ромашково, ул. Никольская 2 к. 2 кв.____
телефон: ___________________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
Наш многоквартирный жилой дом, расположенный по адресу: МО, Одинцовский район, село Ромашково, ул. Никольская 2 корп.2, обслуживается управляющей организацией  ( далее -УК) ООО Лидер-эксплуатация .

В ферале и марте 2017г. я получил(а) от УК квитанцию на оплату коммунальных услуг, где ООО Лидер-эксплуатация в одностороннем порядке добавила новую строку- «Электроснабжение на нужды отопления ОДН». 

В соответствии с Распоряжением №200-РВ от 20.10.2016 "Об утверждении нормативов потребления коммунальных ресурсов в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме (нормативов потребления коммунальных услуг на общедомовые нужды) на территории Московской области" тарифы на все расходы на ОДН должны рассчитываться только по нормативам, в том числе расходы на электричество ОДН.
Дополнительно сообщаю, что в Постановлении Правительства Московской области от 20.09.2016 № 679/30 "Об утверждении формы Единого платежного документа для внесения платы за жилое помещение и предоставление коммунальных и иных услуг и Методических рекомендаций по ее заполнению"  отсутствует пункт услуг «Электроснабжение на нужды отопления ОДН» 

По данному факту я обратился(лась) в УК (номер заявки ________) с просьбой предоставить документы и показания общедомовых электросчетчиков, дать разъяснения по начисленным тарифам и произвести перерасчет неправильно рассчитанной квитанции. По моим обращениям я не получил ответа в указанные сроки ( два дня - п. 4.14 договора управления МКД).  УК отказалась заверять платежную квитанцию ЖКУ.

Ранее по аналогичному обращению 08ОГ/17-614, Госжилинспекцией Московской области было инициировано проведение проверки соблюдение обязательных требований к определению размера и внесению платы за жилищно-коммунальные услуги. В ходе внеплановой документарной проверки Госжилинспекцией было установлено, что внесение строки «Электроснабжение на нужды отопления» в платежный документ произведено управляющей компанией ООО «Лидер-Эксплуатация» неправомерно, при этом не было выдано предписание на перерасчет квитанции.

Обращаю Ваше внимание, что в предыдущем моем заявлении вопрос стоял не только о правомерности тарифа, а также о неправомерном расчете тарифа фактической услуги по отоплению мест общего пользования. 

В соответствии с Постановлением Правительства РФ №354 размер платы за отопление (при отсутствии централизованного теплоснабжения на доме) определяется исходя из объема (количество) коммунального ресурса (электрическая энергия), использованного за расчетный период при производстве коммунальной услуги по отоплению. Однако до настоящего момента счетчики на электроэнергию, потребляемую котлами на отопление мест общего пользования в многоквартирном доме, не установлены, и нормативный тариф электроэнергии на нужды отопления мест общего пользования  отсутствует. 

На основании изложенного и руководствуясь ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», ФЗ «О прокуратуре Российской Федерации»
ПРОШУ:

1) Провести внеплановую проверку соблюдения обязательных требований расчета услуги электроэнергии на нужды отопления (фактической услуги  «Отопления мест общего пользования» ).

2) Включить в состав наблюдательной комиссии внеплановой проверки по соблюдению обязательных требований к определению размера и  внесению платы за услуги «электроснабжение на нужды отопления» (фактической услуги «Отопление мест общего пользования») представителей Совета многоквартирного дома.
3) Разъяснить порядок начисления выставленных сумм (в соответствии с какой формулой, установленной Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» производится расчет платы за коммунальные услуги (электрической энергии)).

4) Обязать управляющую организацию устранить указанные нарушения в платежном документе и произвести перерасчет квитанций.
3) Обязать управляющую компанию выплатить компенсацию в размере 50% от неверно начисленной суммы.
4) Рассмотреть вопрос о привлечении виновных лиц к административной ответственности.
Приложение: (фотоматериалы, копии документов)
_________________                                                   _________________/_________________
                  Дата                                                                                                                    Подпись                            Расшифровка подписи
